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מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים
תחום מנהל ומשק                 הלב הפתוח לרווחה
מכרז מס' 161/2012

‏‏ירושלים,  ח' באלול תשע"ב
26 באוגוסט 2012
לכבוד      

[image: image3.jpg]


_____________

_____________

_____________
הנדון: מכרז פומבי מס'  161/2012 – לבחירת גוף להכנת מפרטי מחקרים ולייעוץ סטטיסטי

	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1
	
	באשר ל"הכנת מפרטי מחקרים"- האם הגוף הניגש למכרז יעשה גם את המחקר אחרי הכנת המפרט או שהוא יהיה על תקן ועדה מייעצת ?
	כפי שמצוין בסעיף 2.2.2: "מובהר בזאת שמציע שהכין מפרט ארוך למחקר ספציפי, לא יוכל להגיש הצעה לביצוע המחקר". 
בסעיף 2.2.5 מצוין: "מובהר בזאת שבמסגרת הכנת המפרטים, ייעץ וימליץ הספק הזוכה למשרד על המתודולוגיה המומלצת לביצוע המחקר. ייעוץ זה יכלול התייחסות לשיטת המחקר, המדגם, הכלים המתאימים, הספרות הרלוונטית וכיו"ב". ייעוץ זה יתבצע בעיקרו לפני ביצוע המחקר.

	2
	
	באיזה שלב הערבות הבנקאית משולמת ?


	את ערבות ההצעה (ערבות מכרז) יש להגיש עם ההצעה. על הערבות להיות בתוקף עד ליום 31.1.13. 
את ערבות הביצוע יש להגיש רק בעת החתימה על החוזה, במקרה של זכייה במכרז.

	3
	1.1.2, 1.12.3.6, 2.8
	1.1.2 כולל ייעוץ סטטיסטי מתודולוגי בלבד. אין איזכור לניתוחים סטטיסטיים. אך, בסעיף 1.12.3.6 וכן בסעיף 2.8, יש דרישה לנסיון בניתוחים סטטיסטיים.  מדוע אין הכללה גם של ניתוחים סטטיסטיים בסעיף 1.1.2?
	השירות המבוקש במסגרת המכרז הינו "ייעוץ סטטיסטי מתודולוגי". כחלק מהדרישות במסגרת תנאי הסף ואמות המידה, נדרש נסיון  בייעוץ סטטיסטי ובניתוחים סטטיסטיים. 

	4
	1.12.3.6
	המלצות ושביעות רצון מהתקשרויות קודמות עם המציע – ידוע לי שמשרדי ממשלה אינם נוהגים לתת המלצות ולעיתים אף חל איסור על פירסום מתן שירות. איך אפשר לממש סעיף זה? האם מסירת שם וטלפון איש קשר הינה מספיקה?
	כאמור בסעיף 1.12.3.8.2: "מציע אשר עובד עם משרדי הממשלה השונים ו/או עם המשרד, יוכל לצרף רשימה מפורטת של אנשי קשר, הכוללת את פרטיהם של אנשי הקשר והדרך ליצור עמם קשר, והמשרד יתחשב במתן הניקוד, בהמלצות למציע שיינתנו בע"פ".

	5
	2.12.5.4
	"במקרים חריגים בהם יראה המשרד צורך לבדיקה מעמיקה ויסודית של השכר, יועברו תלושי שכר לביקורת" – מה לגבי עובד קבלן המוציא חשבוניות?
	סעיף זה מדבר על תלושי שכר לעובדים בלבד. ייתכן כי תעשה ביקורת גם על חשבוניות ששולמו ע"י נותן השירותים לעובדי קבלן, כאמור בסעיף 2.12.5.2.

	6
	2.12.5.5
	"על נותן השירותים להפריד בניהול חשבונותיו בין הפרויקטים השונים" – העיקרון ברור. אך, פעמים יש שינויים, מתבטלות משימות ונוצרות אחרות. האם יש גורם מוסמך ל"תקצוב מחדש" של הפרוייקטים כאשר חלים שינויים כאלה?
כיצד מתוזמנות העבודות בשוטף? האם יש תוכנית עבודה רבעונית? שנתית? כדי שניתן יהיה להערך ולתמחר באופן יעיל?
	מבחינת הביקורת, לכל פרוייקט שהוגדר ע"י המשרד חייבת להיות הנהלת חשבונות נפרדת בספרי נותן השירותים. לגבי תוכנית העבודה – מוגדר ע"י הגורם המקצועי.
בשלב ב' יערך תיחור בין כל המציעים הנמצאים במאגר לכל תחום. ככלל, תוכנית העבודה היא שנתית אולם במידת הצורך יתכנו שינויים בתוכנית העבודה. יובהר כי בכל מקרה התמחור נעשה בשלב ב'. 

	7
	3.2
	האם כוללות ההוצאות העקיפות גם עיבודים נוספים בעיקבות שאלות נוספות לגבי ניתוח שנעשה או שהן מתומחרות בנפרד ואמורות להכלל בתוספות להערכת השעות לכל פרוייקט?
	השאלה לא ברורה לנו. אולם באופן כללי ובהתאם לאמור בסעיף 3.8.5 במפרט לא תנתן תמורה נוספת מעבר למה שהוגדר מראש עבור העבודה.     

	
	3.4, 3.8.5
	האם ההוצאות העקיפות כוללות נסיעה וזמן נסיעה. לדוגמא: עם נדרשת נסיעה לפגישה בת שעה מירושלים לת"א, אזי החיוב הינו בגין שעה אחת בלבד? 
	הדבר ייחשב כשעה אחת בלבד. כפי שמצוין בסעיף 3.8.5: "לא תנתן תמורה נוספת מעבר לאמור לעיל. התשלומים לעיל יהוו תמורה מלאה לכל הוצאותיו של נותן השירותים בגין מתן השירותים (לרבות כח-אדם, ציוד, תשתיות, תיקון תקלות ושאר הוצאות שיהיה על נותן השירותים להוציא או בשל התייקרויות מכל סוג ומין)".


לקבלת המפרט המתוקן, יש לשלוח מייל לכתובת: natalyn@molsa.gov.il. כמו כן, המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

בברכה,

בניה ברטובסקי
ראש ענף יחידת מכרזים
הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
�








______________________________________________________________________________

ירושלים: רח' יד חרוצים 10, אזור התעשייה תלפיות, ת.ד. 1260, מיקוד 91012  טלפון: 02-6708433  פקס: 02-6730530
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